Oficina Técnica - Demonstracao

RELATORIO TECNICO

Relatodrio de assisténcia técnica

Numero: RT-2026-000001
Emitido em: 01/10/2026, 16:13:51 (Brasilia)

Registro do atendimento e dos servigos realizados pelo técnico.

IDENTIFICAGAO

Cliente
Cliente ficticio - Industria Modelo

Empresa do cliente
Industria Modelo

Local do atendimento
Joinville

EQUIPAMENTO ATENDIDO

Equipamento / maquina
Centro de usinagem

Fabricante
Fabricante de demonstracao

Modelo
Modelo demonstrativo KM100

Numero de série
DEMO-2026-01

Horimetro
1250
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TECNICO RESPONSAVEL E DATA

Técnico responsavel
Técnico de demonstragao

Data do atendimento
01/10/2026

DEFEITO INFORMADO

Defeito informado
Falha no acionamento e perda de precisdao. Atendimento ficticio para demonstrar o sistema.

DIAGNOSTICO / CONSTATACAO

Diagnéstico / constatacao
Falha constatada no acionamento. Causa identificada em mddulo de comando.

TIPO DE SERVICO E ATIVIDADES
Tipo de servico

Retrofit

Servico executado
Realizamos o retrofit do comando, revisamos as conexdes e executamos os testes de
funcionamento.

Acdo corretiva / solucao aplicada
Revisdao de conexdes e calibracao.
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MEDIGOES OU TESTES REALIZADOS

Medicbes ou testes realizados
Nivelamento: eixo X 0,000 mm; eixo Y 0,000 mm. Verificacdes ilustrativas.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Maquina e identificacao

MAQUINA ILUSTRATIVA - EXEMPLO FICTICIO

Foto 1 de 1
Vista geral da maquina.
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PENDENCIAS
Existem pendéncias?

Sim

Descreva as pendéncias
Acompanhar funcionamento e programar inspecao preventiva.

OBSERVACOES

Observacgdes
Demonstracao com dados ficticios.

MAO DE OBRA TECNICA

Periodo: 01/10/2026 a 01/10/2026

TEMPO DE TRABALHO VALOR POR HORA

5 horas R$ 230,00

TOTAL

R$ 1.150,00

Valor calculado a partir do tempo trabalhado e do valor da hora, com arredondamento para centavos.

ASSINATURA DO TECNICO

Assinatura do técnico responsavel pelo atendimento.
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